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Rappel méthodologique
INSTRUMENT DE RECHERCHE

� Ce sondage a été réalisé sur Internet le 16 décembre 2010, en utilisant le panel d’internautes LegerWeb.

� Au total, 404 citoyens de la région de Québec RMR de 18 ans et plus ont répondu au sondage.  À titre comparatif, un échantillon probabiliste 
de même taille aurait une marge d’erreur de ±4,88%, 19 fois sur 20.

LE PANEL LEGERWEB

� Le panel Internet de Léger Marketing compte plus de 350,000 membres au Canada.  Plus des deux tiers de ces répondants potentiels ont été
recrutés de façon totalement aléatoire en utilisant le centre d’appel de Léger Marketing à Montréal. 

� Léger Marketing assure la plus grande protection de la vie privée de ses panélistes par le biais de l’utilisation d’URL uniques et de code 
d’accès unique.  

CONTRÔLES DE QUALITÉ

� Des contrôles de qualité sévères permettent à Léger Marketing, un membre certifié Sceau d’or par l’ARIM, d’atteindre des standards de 
qualité inégalée dans l’industrie.  Ainsi, chez Léger Marketing, les normes de qualité en matière de collecte de données et de stockage des 
données dépassent les standards de l’ARIM (Association de Recherche et Intelligence Marketind du Canada) et ESOMAR (European Society 
of Marketing Research, l’association mondiale de la recherche).   Des contrôles de qualité sont présents à toutes les étapes de la recherche.

� Le recrutement du panel est conçu de façon à optimiser la représentativité de chacun de nos échantillons.  Nos panélistes sont profilés de 
façon constante, afin d’assurer une représentativité adéquate de tous les groupes qui composent la société canadienne.   Toutes les activités 
de nos panélistes sont enregistrées et tenues en compte lors du recrutement d’un projet spécifique. 

� Pour chaque sondage, les répondants potentiels sont invités à participer selon un algorithme qui stratifie les invitations selon les 
caractéristiques socio-démographiques (âge, sexe, région) et selon la date et le résultat des dernières invitations, ainsi que de l’ancienneté
du panéliste chez Léger Marketing.   Cette démarche nous assure que la pondération post facto sera minimale. 

� À l’étape de l’analyse des données, les résultats bruts sont pondérés selon les dernières informations de Statistiques Canada et des mesures 
d’efficacité de la pondération sont calculées et conservées historiquement, de façon à assurer la représentativité des données. 

� En tant que membre de l’ARIM, Leger Marketing a comme objectif de dépasser les normes de qualité de l’ARIM et adhère au Code de 
conduite et des bonnes pratiques de cette association.  Une section de ce code ne permet pas d’associer une marge d’erreur aux sondages 
par panel.  
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Personnellement, diriez-vous que vous êtes satisfai t ou 
insatisfait de la programmation générale du Festiva l 

d'été de Québec ?
(n=404)

47%

37%

9%

3%4%

Très satisfait Plutôt
satisfait

Plutôt
insatisfait

Très
insatisfait

Préfère ne
pas répondre

La programmation gLa programmation g éénnéérale du Festival drale du Festival d ’é’éttéé de Qude Qu éébec : bec : satisfaction satisfaction 
éélevlevéée des citoyens de Que des citoyens de Qu éébecbec

84%   
Satisfaits

Au cours des deux dernières années, 58% des répondants affirment avoir participé au Festival d’été de Québec.

Plus on est jeune, plus la satisfaction est élevée à l’égard de la programmation générale du FEQ : 94% de satisfaction 
chez les 18-24 ans comparativement à 64% chez les 65 ans et plus.

93% des répondants ayant participé au FEQ au cours des deux dernières années se disent satisfaits de la 
programmation de ce festival.

Personnellement, diriez-vous que vous êtes satisfai t ou 
insatisfait de la programmation générale 

du Festival d'été de Québec ?
(selon la participation au cours des deux dernières  années)

93%

7%
0%

72%

21%

7%

Satisfait Insatisfait Préfère ne pas
répondre

Ont participé au FEQ (n=235) N'ont pas participé au FEQ (n=168)
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Avez-vous confiance en Daniel Gélinas et son équipe  dans l'élaboration de la 
programmation des spectacles présentés au Festival d'été de Québec ?

(n=404)

Oui; 92%

Non; 5%
Préfère ne pas 
répondre; 3%

Daniel Daniel GGéélinaslinas et son et son ééquipe dans lquipe dans l ’é’élaboration de la programmation des laboration de la programmation des 
spectacles prspectacles pr éésentsent éés au FEQ : s au FEQ : une confiance affirmune confiance affirm ééee
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Quels sont les spectacles qui vous attirent le plus  au Festival d'été de Québec ?

44%

12%

41%

52%

7%

42%

0%

33%

20%

41%

6%3%

Les spectacles de
vedettes

internationales

Les spectacles de
vedettes québécoises

francophones

Les deux Préfère ne pas
répondre

TOUS (n=404)
Participants au FEQ (n=235)
Non participants au FEQ (n=168)

Les spectacles les plus attirants au FEQ : Les spectacles les plus attirants au FEQ : les spectacles de vedettes les spectacles de vedettes 
internationalesinternationales

Vedettes internationales

• 85% de l’ensemble des 
répondants

• 94% parmi les participants au 
FEQ

Spectacles de vedettes québécoises 
francophones

• 53% de l’ensemble des répondants

• 49% parmi les participants au FEQ
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Pour la prochaine programmation du FEQ, souhaitez-v ous qu'il y ait…?
(n=404)

15%

19%

48%

7%

2%

9%

Beaucoup plus de spectacles d'artistes québécois fr ancophones que
l'année dernière

Un peu plus de spectacles d'artistes québécois fran cophones

Auant de spectacles d'artistes québécois francophon es que l'année
dernière

Un peu moins de spectacles d'artistes québécois fra ncophones

Beaucoup moins de spectacles d'artistes québécois f rancophones
que l'année dernière

Préfère ne pas répondre

La prochaine programmation du FEQ : La prochaine programmation du FEQ : la population souhaite autant de la population souhaite autant de 
spectacles dspectacles d ’’artistes quartistes qu éébbéécois francophones que lcois francophones que l ’’annann éée dernie derni èèrere

Plus : 34%

Moins : 16%

55% parmi les participants au 
FEQ
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Selon vous, les producteurs, les gérants d'artistes  et artistes québécois 
francophones ont-ils raison de réclamer une place p lus importante à la chanson 

francophone au Festival d'été de Québec ?

46%
38%

57%
52%

59%

42%

2% 3% 1%

TOUS (n=404) Participants au FEQ (n=235) Non particip ants au FEQ (n=168)

Oui Non Préfère ne pas répondre

Les producteurs, gLes producteurs, g éérants drants d ’’artistes et artistes quartistes et artistes qu éébbéécois francophones cois francophones 
rrééclament une place plus importante clament une place plus importante àà la chanson francophone au FEQ : la chanson francophone au FEQ : 
six participants sur dix du FEQ ne sont pas dsix participants sur dix du FEQ ne sont pas d ’’accord avec cette positionaccord avec cette position

La tendance à être d’accord avec la réclamation des producteurs, gérants d’artistes et les artistes québécois 
francophones s’avère plus marquée chez les femmes (54% vs 37% chez les hommes), les 65 ans et plus (66%) et 
chez les personnes qui n’ont pas été au FEQ au cours des deux dernières années (57%).
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L'été prochain, avez-vous l'intention de participer  au Festival d'été de Québec ?

64%

6%

30%

88%

1%
11%

30%

13%

57%

Oui Non Ne sait pas encore

TOUS (n=404) Participants au FEQ (n=235) Non participants au FEQ (n=168)

La participation au prochain Festival dLa participation au prochain Festival d ’é’éttéé de Qude Qu éébec : bec : la majoritla majorit éé des des 
gens de Qugens de Qu éébec disent qubec disent qu ’’ ils seront au rendezils seront au rendez --vousvous
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