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1. Constats de I'étude

» Les Canadiens suivent les nouvelles qui sont données par les médias avec un grand intérét.

Question :

N=1500

Canada 31 %

48 %

Est-ce que vous sulvez les nouvelles qui sont données par les médias d’information (presse, radio, télévision)
avec un ...intérét ?

...trés
faible
6 %

...assez Ne sait pas / ne
suit pas la télé

2%

faible
13 %

» Les Canadiens préferent la télévision comme moyen de communication pour recevoir de

I'information.

Question : Parmi les médias suivants, le

quel préférez-vous pour... ?

...connaitre les

...avoir des .-.avoir ples comprendre  points de vue

nouvelles, explications . e s :

- . 2 un sujet de différents qui

connaitre ce qui  détaillées sur fond istent
se passe un événement eX|sAen su.r un
méme sujet

La télévision 54% 37% 32% 38%
La radio 14% 7% 6% 8%
La presse quotidienne 18% 30% 27% 19%
La presse hebdomadaire 2% 4% 5% 1%
L'Internet 10% 18% 24% 22%
Autre 1% 1% 2% 3%
Ne sait pas 1% 1% 3% 4%

» Les Canadiens s’entendent pour dire que les médias ont suffisamment couvert les sujets

chauds de la derniere .

Question : Au cours de la derniére année, estimez-vous que les médias, de fagcon générale, ont trop parlé, suffisamment

.la

N= 1500 commission — :
tsunami
Gomery
Trop parlé 28% 25%
Suffl,samment 24% 59%
parlé
Pas assez 17% 12%
parlé
Ne sait pas 12% 3%
Refus 0% 0%

Leger

parlé ou pas assez

parlé des sujets suivants... ?
...la sortie

. ...la mort du ...I'élection .
de prison de ape Jean- | présidentielle o il
Karla pap P L. de la LNH
Paul 11 américaine
Homolka
64% 31% 46% 47%
25% 61% 39% 34%
7% 6% 7% 10%
4% 3% 6% 9%
0% 1% 1% 1%



2. Résultats

2.1 79% des canadiens suivent les nouvelles qui sont données par les
meédias avec un grand intérét

Plus du trois quarts (79%) des Canadiens suivent avec un grand intérét les nouvelles données
par les médias avec un trés grand intérét (31%) ou un assez grand intérét (48%).

Les Canadiens qui sont proportionnellement plus nombreux a suivre avec un plus grand intérét
l'actualité dans les médias sont les personnes agées de 55-64 ans (87%), les 65 ans et plus
(87%), les personnes ayant un revenu de plus de 80 000$ (86%), les professionnels (85%), les
retraités (89%o) ainsi que les personnes ayant une scolarité de niveau universitaire (89%).

Par ailleurs, les personnes ages de 18 a 24 ans (31%), les travailleurs de bureaux (24%), les
travailleurs manuels (27%), les personnes sans emplois (47%) et celles ayant une scolarité de
niveau secondaire (25%) sont proportionnellement plus nombreuses a n’avoir qu'un faible
intérét pour les nouvelles qui sont données par les médias.

Question :  Est-ce que vous suivez les nouvelles qui sont données par les médias d’information (presse, radio, télévision)
avec un ...intérét ?

_ ...assez ..trés Ne sait pas / ne
N=1500 faible faible I suit pas la télé

Canada 31 % 48 % 13 % 6 % 2%
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2.2 Les Canadiens préférent la télévision comme moyen de communication,
notamment pour avoir des nouvelles et connaitre ce qui se passe

Plus de la moitié des Canadiens (54%) préférent la télévision comme moyen de communication
pour avoir des nouvelles et connaitre ce qui se passe. De plus, 38% des Canadiens préférent la
télévision pour avoir des points de vue différents qui existent sur un méme sujet. Pour ce qui
est d’avoir des explications détaillées sur un événement, ils préférent la télévision & 37% et la
presse quotidienne a 30%. Finalement, pour comprendre un sujet de fond, les Canadiens
préférent la télévision a 32% et la presse quotidienne a 27%.

Les femmes, les personnes agées de 65 ans et plus, les francophones, les québécois, les
personnes ayant un revenu de moins de 40 000$, les retraités ainsi que les personnes ayant une
scolarité de niveau primaire ou secondaire sont proportionnellement plus nombreux a préférer la
télévision comme moyen de communication.

Par ailleurs, les Canadiens qui préférent Internet de facon significative comme moyen de

communication sont les personnes de moins de 35 ans, ceux ayant un revenu de plus de
80 000%, les professionnels, les étudiants et ceux ayant une scolarité de niveau universitaire.

Question : Parmi les médias suivants, lequel préférez-vous pour... ?

...connaitre les

...avoir des ...avoir _des ..comprendre  points de vue

nouvelles, explications . e :

N . a2 un sujet de différents qui

connaitre ce qui  détaillées sur fond istent
se passe un évenement eX|sAen su_r un
méme sujet

La télévision 54% 37% 32% 38%
La radio 14% 7% 6% 8%
La presse quotidienne 18% 30% 27% 19%
La presse hebdomadaire 2% 4% 5% 4%
L'Internet 10% 18% 24% 22%
Autre 1% 1% 2% 3%
Ne sait pas 1% 1% 3% 4%
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2.3 Les Canadiens s’entendent pour dire que les médias ont suffisamment
couvert les sujets chauds de la derniere année

De facon générale, les Canadiens considérent que les médias ont bien couvert les sujets chauds
de la derniére année tels que la Commission Gomery (44%), le tsunami (59%) et la mort du pape
Jean-Paul Il (61%). Cependant, 645 des Canadiens estiment que les médias ont trop parlé de la
sortie de prison de Karla Homolka, 47% du confilt de la LNH et 46% de I'élection présidentielle
américaine.

Concernant la sortie de prison de Karla Homolka, les personnes qui sont proportionnellement plus
nombreuses a estimer que les médias en ont trop parlé sont les personnes agées de 55 a 64 ans
(72%), et de plus de 65 ans et plus (74%), les francophones (71%), les québécois (73%), les
retraités (74%) ainsi que les personnes ayant une scolarité de niveau universitaire (70%b).

Par ailleurs, c’est principalement les francophones (34%) et les québécois (39%) qui affirment que
les médias ont trop parlé de la Commission Gomery et de la mort du pape Jean-Paul Il
(francophones a 39% et les québécois a 42%).

Cependant, les anglophones (51%) et les résidents des provinces atlantiques (71%) sont
proportionnellement plus nombreux a estimer que les médias ont trop parlé de [I'élection
présidentielle américaine.

Finalement, il n'y a aucune différence significative entre les répondants a savoir si les médias ont
trop, suffisamment ou pas assez parlé du tsunami et du conflit dans la Ligue Nationale de Hockey.

Question : Au cours de la derniére année, estimez-vous que les médias, de fagcon générale, ont trop parlé, suffisamment
parlé ou pas assez parlé des sujets suivants... ?

...la sortie , .
a ...la mort du ...I'élection

N= 1500 commission w1 : de prison de pape Jean- | présidentielle =Gl
tsunami Karla .. de la LNH
Gomery Paul 11 americaine
Homolka
Trop parlé 28% 25% 64% 31% 46% 47%
Eg:{ésamme”t 44% 59% 25% 61% 39% 34%
Pas assez 17% 12% 7% 6% 7% 10%
parlé
Ne sait pas 12% 3% 4% 3% 6% 9%
Refus 0% 0% 0% 1% 1% 1%
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3. Méthodologie

La présente étude effectuée par Léger Marketing a été réalisée au moyen d'entrevues
téléphoniques aupres d'un échantillon représentatif de 1500 Canadiennes et Canadiens agé(e)s de
18 ans ou plus et pouvant s'exprimer en frangais ou en anglais.

Les entrevues ont été réalisées a partir de nos centraux téléphoniques de Montréal et Winnipeg du
5 au 11juillet 2005. Nous avions la possibilité d'effectuer jusqu'a 10 appels dans les cas de non-
réponse.

A l'aide des données de Statistiques Canada, les résultats ont été pondérés selon les régions, le
sexe et la langue parlée a la maison afin de rendre I'échantillon représentatif de I'ensemble de la
population adulte du Canada. Finalement, nous obtenons avec les 1500 personnes sondées, une
marge d'erreur maximale de £+ 2,6%, et ce, 19 fois sur 20.
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4, Questionnaire

PC1

PC1. Est-ce que vous suivez les nouvelles données par les médias d'information
(presse, radio, télévision) avec un intérét...?

LIRE
AFES Grand. ... 1
e dBSSBZ GFANG ..t e 2
@SSEZ TAIDIE e 3
LAres faible e 4
Ne suit pas du tout [€S NOUVEIIES............cvvniiiiiii e 5
NI T: UL o= L TP 8
RETUS e e 9

PC2A

PC2a. Parmi les médias suivants, lequel préférez-vous pour...
...avoir les nouvelles, connaitre ce qui se passe ?

LA TBIBVISION ...t 1
B I O - U [ o PP 2
...La presse qUOLIdIENNE ... .ccuuiii e 3
...La presse hebdomadaire ............cooveeviiiiiniie 4
e LTINEEINEL . e e 5
1 = 6
U o] o TR PR 7
N LTS UL o= T 8
RETUS e 9
PC2B

PC2b. Parmi les médias suivants, lequel préférez-vous pour...
...avoir des explications détaillées sur un événement ?

LA TIBVISION ... 1
B - T - Lo [T PP 2
...La Presse qUOLIAIENNE .. .. .cuu e 3
...La presse hebdomadaire ............couiviiiiiiiiiii 4
e LTINEEINEL . e 5
U PP TPRPPR 6
B o] U | o TR PPN 7
N =TT UL 0= T 8
= 11 9
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PC2C

PC2c. Parmi les médias suivants, lequel préférez-vous pour...
...comprendre un sujet de fond ?

LA TBIBVISION ...t 1
B - O - Vo [ o P 2
...La presse qUOLIdIENNE .. .. .ccuuiiiieei e e e e 3
...La presse hebdomadaire ...........ccooiiiiiiiiiiie 4
L INEEINET .. e 5
AU e e e e e 6
U o] U | o R TP 7
NI T: UL o= T P 8
RETUS e e 9
PC2D

PC2d. Parmi les médias suivants, lequel préférez-vous pour... ... connaitre les points

de vue différents
qui existent sur un méme sujet ?

LA TBIBVISION ...t 1
B I T - To Lo TP 2
...La presse qQUOLIdIENNE .......cuuiieee e e 3
...La presse hebdomadaire ...........ccooiiiiiiiiiin 4
L INEEINET .. 5
1 = P 6
U o] U | o R TP 7
NI T: UL o= S P 8
RETUS e e 9
PC3A

**AATTENTION NOUVELLE QUESTION - MEME SUJET***
PC3a. Au cours de la derniere année, estimez-vous que les médias, de fagon
générale, ont trop parlé, suffisamment parlé ou pas assez parlé des sujets
suivants...

...la Commission Gomery

I (e L= T - 1
SuffiSammENt PArl@ ......cooniii 2
o R YA o - L[ 3
N SAIT PAS. ettt ettt ettt et e ettt et et e e eaas 8
= 11 9
PC3B

PC3b. Au cours de la derniere année, estimez-vous que les médias, de facon
générale, ont trop parlé, suffisamment parlé ou pas assez parlé des sujets
suivants...

...Le tsunami ?

TEOP P e 1
SuffiSammENt PArl@ ......cooniii 2
PaS @SSEZ PAIE ... 3
N =TT UL o= T 8
= 11 9
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PC3C
PC3c. Au cours de la derniere année, estimez-vous que les médias, de fagon
générale, ont trop parlé, suffisamment parlé ou pas assez parlé des sujets
suivants...

...La sortie de prison de Karla Homolka ?

I (e = T - 1
SuffisSammENt PArl@ ......cooiii 2
o R YA o - L [ 3
N =TT UL 0= T 8
= 11 9
PC3D

PC3d. Au cours de la derniere année, estimez-vous que les médias, de facon
générale, ont trop parlé, suffisamment parlé ou pas assez parlé des sujets
suivants...

...La mort du pape Jean-Paul Il ?

I (o) = T - 1
SUfiISAMMENT PANE ....ceeeie e 2
PaS @SSEZ PAIE ... 3
N =TT UL 0= T 8
RETUS e 9
PC3E

PC3e. Au cours de la derniére année, estimez-vous que les médias, de facon
générale, ont trop parlé, suffisamment parlé ou pas assez parlé des sujets
suivants...

...I'élection présidentielle américaine ?

TrOP PN .e e 1
SUffiSAMMENT PTG ....ceeie e 2
PaS @SSEZ PAIE ... 3
N =TT UL 0= T 8
RETUS e 9
PC3F

PC3f. Au cours de la derniére année, estimez-vous que les médias, de fagon
générale, ont trop parlé, suffisamment parlé ou pas assez parlé des sujets
suivants...

...le conflit de la Ligue Nationale de Hockey ?

TrOP PN e 1
SUfiISAMMENT PANE ....ceeie e 2
Pas @SSEZ PArI€ ......oeeieiiei e 3
N =TT UL o= T 8
RETUS e e 9
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5. Tableaux de croisements
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