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1.

Constats de I'étude




1.0 Constats de I'étude

01 Pres de six Canadiens sur dix prévoient une meilleure année pour 2005.

Question : En ce qui vous concerne, croyez-vous que I'année 2005 sera MEILLEURE ou PIRE qu’en 2004?

MEILLEURE PAREILLE Ne sait pas / Refus

Canada 59% 21% 13% 7%

(] Pour la majorité des répondants (55%), I'économie canadienne devrait se maintenir au cours
de la prochaine année.

Question : Selon vous, comparée & cette année, 'année qui s'en vient sera-t-elle une année de PROSPERITE
ECONOMIQUE, de DIFFICULTES ECONOMIQUES ou sera-t-elle SEMBLABLE?
Prospérité Difficultés

Semblable Ne sait pas / Refus

économique économiques
Canada 25% 16% 55% 3%

0 Le nombre de sans emploi devrait augmenter (34%) ou se maintenir (36%) en 2005.

Question : Au cours des 12 prochains mois, prévoyez-vous que le nombre de sans-emploi au Canada AUGMENTERA
BEAUCOUP, AUGMENTERA UN PEU, DEMEURERA LE MEME, DIMINUERA UN PEU ou DIMINUERA BEAUCOUP?

n=1502

Augmentera beaucoup / un peu 34%
Demeurera le méme 36%
Diminuera beaucoup / un peu 27%
Ne sait pas / Refus 3%

0 La moitié (50%) des Canadiens travailleraient a temps plein.

Question : Avez-vous présentement un emploi a temps plein ou a temps partiel?

Temps plein Temps partiel el

Pas de réponse

Canada 50% 14% 36%




01 Pres du quart des travailleurs canadiens craignent la perte de leur emploi.

Question : Croyez-vous que votre présent emploi est garanti ou vous croyez qu'il y a des possibilités que vous
perdiez votre emploi?

n=966 Canadiens qui Possibilité de perte Ne sait pas /

Présent emploi garanti

ont un emploi d’emploi Pas de réponse
Canada 74% 24% 3%

0 La majorité des travailleurs canadiens (60%) sont confiants de trouver rapidement un nouvel
emploi, advenant la perte de leur emploi.

Question :  Si vous étiez sans emploi, étes-vous d'avis que vous réussiriez a trouver un emploi assez rapidement ou
vous pensez que cela pourrait prendre guelgue temps?

Cela pourrait
prendre quelque
temps

Ne chercherait Ne sait pas / Pas
pas de réponse

Nouvel emploi
assez rapidement

n=966 Canadiens qui
ont un emploi
Canada 60% 35% 2% 4%

01 Des greves et des conflits industriels en perspective pour 2005.

Question : En ce qui vous concerne, croyez-vous qu’au cours de I'année 2005 les gréves et conflits industriels au
Canada AUGMENTERONT, DIMINUERONT ou DEMEURERONT LES MEMES?

Augmenteront | T Ea— Demeureront les  Ne sait pas / Pas

mémes de réponse

Canada 38% 8% 50% 4%

0 Des conflits internationaux troubleront I'année 2005.

Question : Selon vous, 2005 sera-t-elle une année de paix plus ou moins SANS CONFLITS INTERNATIONAUX, une
année trouble avec PLUSIEURS CONFLITS INTERNATIONAUX ou SEMBLABLE a cette année?

Sans conflits Plusieurs conflits Non /
Semblable

internationaux internationaux Pas de réponse
Canada 6% 44% 48% 2%




2.

Résultats détaillés




2. Résultats

2.1 Pres de six Canadiens sur dix prévoient une meilleure année pour 2005

Prés de trois Canadiens sur cing (59%) croient que I'année 2005 sera meilleure que I'année 2004
alors que 21% estiment que 2005 sera pareille a 2004 et 13% envisagent une année pire que

2004.

Notons que 66% des 18-44 ans pensent que 2005 sera meilleure contre 47% des plus de 55 ans
qui partagent cette opinion. Comparativement aux répondants des autres provinces, les Québécois
sont les moins optimistes (52%) a I'égard de I'année 2005 tandis que les Albertains sont les plus

optimistes (67%).

Question : En ce qui vous concerne, croyez-vous que I'année 2005 sera MEILLEURE ou PIRE qu’en 2004?

n=1502 MEILLEURE PAREILLE PIRE Ne sait pas / Refus
Provinces Atlantiques 57% 25% 8% 11%
Québec 52% 28% 16% 4%
Ontario 60% 19% 14% 8%
Prairies 64% 15% 14% 7%
Alberta 67% 20% 6% 8%
Colombie-Britannique 60% 15% 16% 8%
Canada 59% 21% 13% 7%

2.2 Le Canada ne figure pas parmi les 10 pays les plus optimistes

Plusieurs pays du monde sont optimistes quant a I'année 2005.

maintien de la paix apporte a la fois stabilité et optimisme.

Fait notable, aucun pays de
I'Europe de l'ouest ne figure dans la liste des 10 pays les plus optimistes. Toutefois, le Kosovo
demeure parmi les plus optimistes pour une quatrieme année de suite, ce qui démontre que le

Top 10 Optimistes
2005 sera meilleure que 2004

Tunisie & Vietnam 2%
Georgie 71%
Beijing/Hong Kong/Koweit 70%
Kosovo 67%

Panama 66%

USA 65%

Australie 61%

Argentine & Nouvelle-Zélande 60%
Canada 59%




2.3 Les Européens sont les plus pessimistes

A linverse, cing pays d’Europe dominent la liste des pays les plus pessimistes au monde.

Top 5 Pessimistes
2005 sera pire que 2004

Philippines 52%
Gréce 48%
Corée 45%
Serbie 43%

Hollande 41%

Amériques (% ayant répondu que 2005 sera meilleure que 2004)

REPUBLIQUE DOMINICAINE 81%
PANAMA
USA
URUGUAY
ARGENTINE
CANADA
MEXIQUE
VENEZUELA
PARAGUAY

GUATEMALA

PEROU




2.4 L’économie canadienne devrait se maintenir au cours de la prochaine année

Selon plus de la moitié (55%) de la population, I'économie canadienne devrait se maintenir au
cours de I'année 2005 tandis que le quart (25%) prévoient une prospérité économique pour le
Canada. Moins du cinquiéme (16%) de la population pense 2005 sera une année de difficultés
économiques.

Plus précisément, 59% des femmes, 67% des francophones et 61% des Québécois estiment
gue 2005 sera semblable a 2004. D'autre part, les hommes (29%), les anglophones (30%), les
gens résidant en Alberta ou en Colombie-Britannique (34%) et les gens ayant un revenu élevé
(31%) sont plus enclins que les autres a prévoir une prospeérité économique.

Question : Selon vous, comparée & cette année, 'année qui s'en vient sera-t-elle une année de PROSPERITE
ECONOMIQUE, de DIFFICULTES ECONOMIQUES ou sera-t-elle SEMBLABLE?

Prospérité Difficultés

, . , : Semblable Ne sait pas / Refus
economique economiques
Hommes 29% 18% 51% 2%
Femmes 22% 15% 59% 5%
Canada 25% 16% 55% 3%
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2.5 Le nombre de sans-emploi devrait augmenter ou se maintenir

Selon la perception générale de la population canadienne, le nombre de sans-emploi pourrait
augmenter au pays en 2005. En effet, il y a plus de Canadiens qui croient que le nombre de sans-
emploi augmentera (34%), que de Canadiens qui pensent le contraire (27%). En revanche, plus
du tiers de la population (36%) estime que le nombre de sans-emploi restera le méme.

Question :  Au cours des 12 prochains mois, prévoyez-vous que le nombre de sans-emploi au Canada AUGMENTERA
BEAUCOUP, AUGMENTERA UN PEU, DEMEURERA LE MEME, DIMINUERA UN PEU ou DIMINUERA BEAUCOUP?

n=1502

Augmentera beaucoup 5% } 34%
Augmentera un peu 28%
Demeurera le méme 36%
Diminuera un peu 24% } 27%
Diminuera beaucoup 3%
Ne sait pas / Refus 3%
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2.6 La moitié des Canadiens travailleraient a plein temps

Au total, 64% des adultes canadiens occuperaient un emploi actuellement, dont 50% qui
travailleraient a temps plein et 14% a temps partiel.

On retrouve davantage de travailleurs a temps plein chez les hommes (60%), les 25-34 ans
(68%), les 35-44 ans (68%) ainsi que les 45-54 ans (66%), les anglophones (53%), les gens
ayant un revenu élevé (74%) ou assez élevé (64%), les travailleurs manuels (78%), les
professionnels (78%), les travailleurs du secteur du service, de la vente et du travail du bureau
(71%) et les plus scolarisés (57%).

Par contre, les gens résidant en Colombie-Britannique (20%), les femmes (19%), les 18-24 ans
(34%), les gens ayant un revenu faible (21%) et les étudiants (43%) sont plus nombreux gue les
autres a occuper un emploi a temps partiel.

Question :  Avez-vous présentement un emploi a temps plein ou a temps partiel?

Temps plein Temps partiel Non,/

Pas de réponse
Hommes 60% 8% 32%
Femmes 41% 19% 40%
Canada 50% 14% 36%




2.7  Prés du quart des travailleurs canadiens craignent de perdre leur emploi

Prés du quart (24%) des travailleurs croient qu'il y a des possibilités qu'ils perdent leur emploi.
Les Québécois sont significativement plus nombreux que les répondants des autres régions a
entrevoir la possibilité d’'une perte d’emploi alors que 30% d’entre eux véhiculent cette crainte.

Question : Croyez-vous que votre présent emploi est garanti ou vous croyez qu'il y a des possibilités que vous
perdiez votre emploi?

n=966 Canadiens qui Possibilité de perte Ne sait pas /
ont un emploi __ Présent emploi garanti d’emploi _ Pas de réponse
Hommes 73% 24% 3%
Femmes 74% 24% 2%
Canada 74% 24% 3%

Toutefois, advenant la perte de leur emploi actuel, 60% des travailleurs estiment qu’ils se
trouveraient rapidement un autre emploi alors que 35% pensent que trouver un nouvel emploi
prendrait quelque temps. Pour leur part, 2% précisent qu'’ils ne chercheraient pas.

Ceux qui pensent que la recherche d'un emploi prendrait quelque temps sont surtout des
femmes (40%), des gens ageés entre 45 et 64 ans (47%), des allophones (50%), des Québécois
(45%) et ceux ayant un faible revenu (66%). A linverse, ceux qui estiment qu'ils pourraient
trouver rapidement se situent dans la tranche des 25-34 ans (73%), sont anglophones (65%),
habitent en Alberta (77%), sont étudiants (80%), ont un revenu élevé (74%) et un haut degré
de scolarité (64%). Quant a ceux qui ne chercheraient pas, 6% d’entre eux ont 55-64 ans.

Question : Si vous étiez sans emploi, étes-vous d'avis que vous réussiriez a trouver un emploi assez rapidement ou
vous pensez que cela pourrait prendre quelque temps?

Cela pourrait

DUEIYE] Gl o] prendre quelque  Ne chercherait pas

n=966 Canadiens qui Ne sait pas / Pas

. assez rapidement de réponse

ont un emploi temps

18-24 ans 76% 21% 1% 2%
25-34 ans 70% 28% - 2%
35-44 ans 64% 34% - 2%
45-55 ans 48% 48% - 4%
55-64 ans 38% 46% 6% 11%

65 ans et plus 30% 47% 23% -
Canada 60% 35% 2% 4%

geSer 12



2.8 Des greves et des conflits industriels en perspective pour 2005

Prés d'une personnes sur cing (38%) estime que les greves et conflits industriels augmenteront
en 2005 contre 8% qui croient qu’on assistera & une diminution de ces greves et conflits. Par
ailleurs, 50% des répondants pensent que 2005 sera semblable & 2004.

A cet égard, on constate que les Québécois sont plus pessimistes (48%) que les répondants des
autres provinces. Les francophones (50%) aussi sont plus pessimistes que les autres. Les
Ontariens, pour leur part, sont plus d'avis que les gréves et conflits industriels demeureront les
mémes (54%). Finalement, les citoyens de la Colombie-Britannique sont plus nombreux a
penser que les conflits diminueront en 2005 (13%).

Question : En ce qui vous concerne, croyez-vous qu'au cours de I'année 2005 les gréves et conflits industriels au
Canada AUGMENTERONT, DIMINUERONT ou DEMEURERONT LES MEMES?

Demeureront les  Ne sait pas / Pas

Augmenteront Diminueront N .
mémes de réponse
Provinces Atlantiques 45% 7% 46% 2%
Québec 48% 8% 41% 2%
Ontario 34% 7% 54% 5%
Prairies 36% 7% 52% 4%
Alberta 33% 9% 57% 1%
Colombie-Britannique 32% 13% 49% 6%
Canada 38% 8% 50% 4%
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2.9 Des conflits internationaux troubleront I'année 2005

C'est 44% de la population canadienne qui estime que I'année 2005 sera troublée par plusieurs
conflits internationaux tandis que 48% pensent que 2005 sera semblable & 2004.

On constate que les anglophones sont plus pessimistes (48%) a cet égard que les francophones
(33%) et que les Ontariens (49%) sont plus pessimistes que les Québécois (34%). Les gens
ayant un haut niveau de scolarité sont eux aussi plus pessimistes que la moyenne (48%). Par
contre, 59% des francophones disent que 2005 sera semblable a 2004 contre 44% chez les
anglophones (et 59% chez les Québécois contre 42% chez les Ontariens).

Question :  Selon vous, 2005 sera-t-elle une année de paix plus ou moins SANS CONFLITS INTERNATIONAUX, une
année trouble avec PLUSIEURS CONFLITS INTERNATIONAUX ou SEMBLABLE A CETTE ANNEE?

Sans conflits Plusieurs conflits Non /
Semblable

internationaux internationaux Pas de réponse

Langue maternelle :

francais 6% 33% 59% 1%
anglais 6% 48% 44% 2%
autre 8% 43% 45% 4%
Canada 6% 44% 48% 2%
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2.10 Les Canadiens considérent que le monde ne progresse pas suffisamment a I'égard
des enjeux planétaires

L'enjeux planétaire qui, selon les canadiens, progresse le mieux est la croissance économique et
'amélioration de I'économie mondiale (41%), suivi du maintien ou de I'amélioration des droits
de la personne (37%) et de l'insertion d’enjeux sociaux a I'ordre du jour (37%o).

Par ailleurs, plus de 8 Canadiens sur 10 considérent qu'il n'y a pas eu suffisamment de progrés
en ce qui a trait au rétablissement de la confiance et de I'honnéteté a lintérieur des
gouvernements (83%), a la réduction des guerres et des conflits (84%), a I'élimination de la
pauvreté extréme et la faim dans le monde (85%) et a la réduction de I'écart entre les pays

riches et les pays pauvres (85%).

Les Québécois sont ceux qui sont le plus optimistes quant a la progression des pays du monde
concernant les enjeux plantaires.

Question : En général, pensez-vous que le monde progresse suffisamment ou non a I'égard des enjeux planétaires
suivants ?

Oui, progresse Non, ne progresse Ne sait pas /

suffisamment pas suffisamment Pas de réponse

Encourager la croissance économique

. P . . 41% 52% 7%
et améliorer I'économie mondiale
Semrg(l)lﬁ:]eer/malntenlr les droits de la 379% 59% 1%
(Ijrsjc}l:)[ler plus d’enjeux sociaux a I'ordre 379% 549% 9%
Promouvoir qumtg pour les femmes 33% 62% 1%
dans le monde entier
Val_ncre le SIDA et .,alutres problémes 30% 67% 3%
majeurs de la santé
La guerre contre le terrorisme 28% 65% 7%
Protection de I'environnement 24% 73% 2%
Val_ncre le probléme de drogues et de 20% 7504 59
trafic de drogue
Redwre_le crime organisé 19% 7204 9%
international
I,?_eta}b_hr la confiance et I'honnéteté a 13% 83% 1%
l'intérieur des gouvernements
Eliminer la pauvreté extréme et la 13% 85% 2%

faim dans le monde entier
Réduction des guerres et des conflits 13% 84% 3%

Réduire I'écart entre les pays riches et
les pays pauvres

Les.er 15
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2.11 Plus du tiers des canadiens craignent I'expansion de la guerre

Selon les canadiens, les dirigeants du monde devraient se concentrer en priorité sur I'élimination
de la pauvreté extréme et de la faim dans le monde (17%), la réduction des guerres et des
conflits (14%), la réduction de I'écart entre les pays riches et les pays pauvres (11%0, la guerre
contre le terrorisme (11%) et la protection de I'environnement (11%).

Cependant, la plus grande préoccupation des canadiens est I'expansion de la guerre vers
d’'autres régions (27%). L’augmentation du terrorisme est aussi préoccupante pour 20% des
canadiens.

Question : Et parmi les enjeux suivants, LEQUEL serait votre plus grande préoccupation?

n=1502

Expansion de la guerre vers d'autres régions 27%
Une augmentation du terrorisme 20%
Une maladie ou épidémique 18%
Une catastrophe environnementale majeure 11%
Défaillance de I'économie 10%
La perte d’emplois dans votre pays 7%
Autre 3%
Ne sait pas / Pas de réponse 3%

Les.er 16



3. Meéthodologie
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3.0 Meéthodologie

La présente étude effectuée par Léger Marketing a été réalisée au moyen d'entrevues
téléphoniques auprés d'un échantillon représentatif de 1502 Canadiennes et Canadiens agé(e)s de
18 ans ou plus et pouvant s'exprimer en francais ou en anglais. Elle s'inscrit dans le cadre de
'étude mondiale annuelle réalisée auprés de plus de 65 000 répondants provenant de plus de 60
pays différents par les firmes de recherche membres de Gallup International Association.

Les entrevues ont été réalisées a partir de nos centraux téléphoniques de Montréal et de Winnipeg
du 16 au 21 novembre 2004. Nous avions la possibilité d’'effectuer jusqu'a 10 appels dans les cas
de non-réponse.

A l'aide des données de Statistiques Canada, les résultats ont été pondérés selon les régions, le
sexe et la langue parlée a la maison afin de rendre I'échantillon représentatif de I'ensemble de la
population adulte du Canada. Finalement, nous obtenons avec les 1502 personnes sondées, une
marge d'erreur maximale de £ 2,5%, et ce, 19 fois sur 20.
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