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1.0 Constats de l’étude 
 

 

¾ Depuis janvier 2002, pour toutes les professions, le degré de confiance accuse une baisse.  

 

Pourcentage des Canadiens qui font confiance aux… 
 2003 2002 Écart 

Pompiers 96% 98% -2 
Infirmières/infirmiers 94% 96% -2 
Fermiers 91% 93% -2 
Médecins 89% 92% -3 
Enseignants* 88% -- -- 
Policiers 80% 88% -8 
Juges 73% 80% -7 
Notaires 71% 82% -11 
Banquiers 70% 72% -2 
Gens d’église 65% 73% -8 
Sondeurs 62% 70% -8 
Hauts fonctionnaires 50% 56% -6 
Avocats 48% 54% -6 
Journalistes 46% 53% -7 
Courtiers d’assurances 46% 51% -5 
Agents d’immeubles 40% 44% -4 
Syndicalistes 39% 41% -2 
Publicitaires 38% 47% -9 
Vendeurs d ‘automobiles 20% 23% -3 
Politiciens 14% 18% -4 

 
 

* Comme les enseignants ont plus de relations avec le public que les scientifiques, ils remplacent ces derniers dans le 
sondage de 2003. 
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2.0 Résultats 
 
 
2.1 Les Canadiens ont une grande confiance à l’égard des professions liées à la 

sécurité 
 
 
La perception des Canadiennes et des Canadiens à l’égard de certaines professions plus en vue 
dans la société démontre clairement une préoccupation importante de la population pour sa 
sécurité. En effet, cinq des six professions qui se méritent les plus hauts taux de confiance 
appartiennent à la sécurité et à la santé. 
 
D’une part, les pompiers et les policiers assurent la sécurité des personnes et des biens, les 
infirmières et infirmiers ainsi que les médecins sont les gardiens de la santé et, d’autre part, les 
fermiers sont responsables de la qualité des aliments. 
 
Par ailleurs, les enseignants, en s’occupant de nos enfants, se méritent la confiance de 88% des 
Canadiens.  
 
On peut dire que les membres des professions énumérées dans le tableau ci-dessous reçoivent 
la note A, et ce, tant à l’échelle nationale que provinciale.  
 
Pourcentage des Canadiens qui font confiance aux… 

 TOTAL Provinces 
Atlantiques Québec Ontario Prairies Alberta Colombie-

Britannique 
 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 
Pompiers  96% 98% 96% 100% 98% 98% 96% 99% 95% 100% 95% 99% 93% 97% 
Infirmières/infirmiers  94% 96% 94% 100% 96% 97% 92% 96% 96% 98% 97% 97% 91% 92% 
Fermiers  91% 93% 94% 96% 94% 95% 89% 93% 89% 95% 93% 95% 93% 92% 
Médecins  89% 92% 89% 93% 92% 90% 88% 93% 88% 95% 91% 88% 85% 93% 
Enseignants  88% -- 86% -- 92% -- 87% -- 91% -- 88% -- 82% -- 
Policiers  80% 88% 80% 93% 77% 87% 80% 87% 82% 87% 86% 91% 77% 89% 

 
 
Il est à noter que ces mêmes professions se retrouvaient en tête de liste en janvier 2002. Parmi 
celles-ci, la profession de policier est celle qui connaît la plus forte chute du taux de confiance, 
avec une baisse de 8 points. 
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2.2 Des degrés de confiance variables pour des professions disparates 
 
 
Le tableau suivant regroupe des professions disparates dont l’appréciation varie selon les 
régions. Comparativement à l’année dernière, certaines de ces professions ont perdu beaucoup 
de points dans l’opinion publique. Ainsi, les gens d’Église et les sondeurs ont perdu 8 points et 
les notaires 11 points. 
 
L’évaluation de la confiance aux banquiers est assez stable dans toutes les régions canadiennes, 
ce qui n’est pas le cas des sondeurs. En effet, cette profession est beaucoup mieux perçue par 
les Québécois que par les Ontariens et les gens des Provinces Atlantiques. 
 
Les hauts fonctionnaires voient leur cote moyenne canadienne diminuer de 6 points, leur perte 
par province allant de 4 points au Québec à 11 points dans les Prairies. 
 
 
 
 
Pourcentage des Canadiens qui font confiance aux… 

 TOTAL 
Provinces 

Atlantiques Québec Ontario Prairies Alberta 
Colombie-

Britannique 
 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 
Juges  73% 80% 73% 84% 69% 76% 76% 82% 73% 79% 72% 77% 73% 80% 
Notaires  71% 82% 63% 86% 83% 83% 62% 77% 70% 86% 73% 81% 76% 91% 
Gens d’Église  65% 73% 72% 83% 62% 68% 66% 75% 71% 80% 67% 75% 57% 63% 
Banquiers 70% 72% 69% 78% 67% 69% 70% 71% 75% 76% 72% 73% 68% 76% 
Sondeurs  62% 70% 60% 63% 80% 83% 51% 60% 53% 76% 66% 70% 60% 72% 
Hauts fonctionnaires  50% 56% 62% 67% 39% 43% 54% 63% 54% 65% 53% 60% 46% 51% 
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2.3 Le taux de confiance le plus faible va aux politiciens 
 
Avec 40% et moins de taux de confiance de la part du public, on retrouve huit professions 
moins appréciées et, dans deux cas, vraiment dépréciées. Mis à part la baisse générale de 
quelques points par rapport à janvier 2002, ce sont les mêmes professions qui inspirent le moins 
la confiance des Canadiens.  
 
Soulignons que les publicitaires ont perdu 9 points, soit la plus forte baisse de ce groupe de 
professions. Comme l’an dernier, ce sont les Québécois qui leur accordent le moins leur 
confiance, avec seulement 29%. Les agents d’immeubles de toutes les provinces ne font pas 
bonne figure en fait de confiance tandis que les syndicalistes obtiennent des notes variant entre 
31% en Alberta et 44% au Québec.  
 
Enfin, tout comme l’an dernier, on retrouve deux professions tout à fait en bas de l’échelle. 
D’abord, les vendeurs d’automobiles ont la confiance de 20% des Canadiens et, finalement, les 
politiciens ferment la marche avec 14% de taux de confiance, ce taux se situant même à 9% en 
Colombie-Britannique.  
 
 

 TOTAL 
Provinces 

Atlantiques Québec Ontario Prairies Alberta 
Colombie-

Britannique 
 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 
Avocats  48% 54% 53% 61% 47% 53% 49% 56% 56% 58% 48% 46% 41% 51% 
Journalistes  46% 53% 46% 71% 46% 48% 46% 53% 55% 60% 43% 51% 43% 50% 
Courtiers d’assurances  46% 51% 44% 49% 52% 53% 43% 48% 49% 58% 49% 50% 41% 56% 
Agents d’immeubles  40% 44% 41% 58% 44% 42% 41% 41% 39% 43% 39% 40% 36% 48% 
Syndicalistes  39% 41% 42% 45% 44% 43% 37% 39% 39% 42% 31% 37% 37% 46% 
Publicitaires  38% 47% 48% 56% 29% 37% 40% 48% 36% 58% 43% 61% 41% 44% 
Vendeurs d’automobiles  20% 23% 23% 31% 26% 30% 16% 20% 19% 23% 24% 13% 14% 17% 
Politiciens  14% 18% 19% 29% 14% 21% 15% 17% 14% 18% 13% 15% 9% 8% 

 
 
 

Pourcentage des Canadiens qui font confiance aux politiciens 
 
 

19% 

MOYENNE CANADIENNE : 14% 
(la moyenne en janvier 2002 était de 18%) 

9% 13% 

14% 

15% 
14% 
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3.0 Méthodologie 
 

La présente étude effectuée par Léger Marketing a été réalisée au moyen d'entrevues 
téléphoniques auprès d'un échantillon représentatif de 1529 Canadiennes et Canadiens âgé(e)s de 
18 ans ou plus et pouvant s'exprimer en français ou en anglais.  
 
Les entrevues ont été réalisées à partir de nos centraux téléphoniques de Montréal et de Winnipeg 
du 3 au 8 décembre 2002. Nous avions la possibilité d’effectuer jusqu'à 10 appels dans les cas de 
non-réponse.  
 
À l'aide des données de Statistiques Canada, les résultats ont été pondérés selon les régions, le 
sexe et la langue parlée à la maison afin de rendre l'échantillon représentatif de l'ensemble de la 
population adulte du Canada. Finalement, nous obtenons avec les 1529 personnes sondées, une 
marge d'erreur maximale de ± 2,6%,  et ce, 19 fois sur 20. 
 
 
 


