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1.0 Constats de I'étude

> Plus de 2 Canadiens sur 3 travaillent plus de 35 heures par semaine.

Question : En moyenne, combien d’heures rémunérées travaillez-vous par semaine ?
n=995 Canadiens qui travaillent

Moins de 35 heures 18%
35 heures 7%
36 a 39 heures 11%
40 heures 36% 69%
Plus de 40 heures 22%
Nsp/Refus 6%
Nombre d’heures moyen au Canada 39 h

> 34% des Canadiens qui travaillent apportent du travail a la maison.

Question : Vous arrive-t-il souvent, occasionnellement, rarement ou jamais d'apporter du travail a la maison ?

S Occasionnelle- Rarement Jamais Ne sait pas /

ment REIS

Canada 20% 14% 16% 46% 4%

> Le télé-travail, une option peu disponible au Canada.

Question :  Avez-vous actuellement la possibilité de faire du télé-travail ? (travail a la maison MAIS emploi temps
plein rémunéré par un employeur) ?
Ne sait

pas/Refus
Canada 31% 67% 2%

Leger 2



> Une forte majorité de Canadiens estiment que la famille est plus importante que le travail ou la
vie sociale.

Question : Accordez-vous PLUS, AUTANT ou MOINS d’importance... ?

Autant

...a votre travail qu'a votre vie sociale ?

33% 27% 30%
...a votre travail qu’a votre famille ?
11% 13% 66%
...a votre vie sociale qu’a votre famille ?
9% 11% 76%

> Prés des trois quarts des Canadiens sont d'avis que la féte du Travail célebre les travailleurs
plutot que le travail.

Question :  Selon vous, la féte du Travail célébre-t-elle la TRAVAIL ou les TRAVAILLEURS ?

Les

Le travail )
travailleurs

Nsp/Refus

Canada 12% 77% 11%
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2. Résultats

2.1 Les Canadiens travaillent en moyenne 39 heures par semaine

69% des Canadiens travaillent plus de 35 heures par semaine. De ceux-ci, on retrouve 79% des
hommes et plus de la moitié des femmes, soit 56%. La tendance a travailler un nombre
d’heures plus élevé par semaine augmente avec I'dge jusqu'a 44 ans pour ensuite diminuer.
Toutefois, le nhombre moyen d’heures de travail par semaine est inversement proportionnel au
niveau de scolarité. Alors que les Canadiens ayant une scolarité de niveau primaire travaillent
en moyenne 41,5 heures par semaine, ceux qui ont une scolarité de niveau universitaire
travaillent en moyenne 39 heures par semaine.

D'ailleurs, ce sont les travailleurs manuels qui travaillent le plus d’heures dans une semaine
puisque 80% d’entre eux affirment travailler 40 heures ou plus par semaine pour une moyenne
de 43 heures semaine. De plus, c’est au Québec que la semaine moyenne de travail est la plus
courte (37 heures) comparativement aux autres régions du Canada. En effet, plus du tiers
(34%) des Québécois affirment travailler 35 heures ou moins par semaine.

Question : En moyenne, combien d’heures rémunérées travaillez-vous par semaine ?
n=995 Canadiens qui

. 18-24 25-34 35-44 45-54
travaillent

Moins de 35 heures 25% 15% 14% 19% 32% 31%
35 heures 8% 9% 7% 7% 6% 7%
36 a 39 heures 4% 10% 10% 16% 12% 8%
40 heures 32% 40% 39% 32% 30% 14%
Plus de 40 heures 26% 21% 24% 20% 18% 13%
Nsp/Refus 5% 5% 6% 6% 3% 28%
Nomobre d'heures 37h 39h 41h 38 h 37h 30 h
moyen

Question : En moyenne, combien d’heures rémunérées travaillez-vous par semaine ?

n=995 Canadiens qui travaillent

Prov. Atl. 41
Alberta 41
Prairies 40
Ontario 39

C-B 38
Québec 37
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2.2 La semaine de travail ne se limite pas aux heures de bureau

Plus du tiers des Canadiens (34%) disent apporter du travail a la maison comparativement a
62% qui en apportent rarement (16%) ou jamais (46%). La tendance a apporter du travail a la
maison apres les heures de bureau s'avere plus marquée auprés des personnes dont le revenu
familial est de 60 000 $ et plus (48%), des professionnels (55%) et de ceux détenant un
dipléme universitaire (52%).

Question : Vous arrive-t-il souvent, occasionnellement, rarement ou jamais d‘apporter du travail a la maison ?

Souvent Occasionnelle- Rarement Jamais Ne sait pas /
ment Refus
Moins de 20 000 $ 10% 2% 3% 70% 16%
20 000 $ & 39 999 $ 13% 10% 13% 62% 3%
40 000 $ a 59 999 $ 20% 12% 21% 45% 2%
60 000 $ et plus 28% 20% 17% 33% 1%
Canada 20% 14% 16% 46% 4%
_ J
h'd
34%
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2.3 Le télé-travail, une option peu accessible

Pour plus des deux tiers des Canadiens (67%), le télé-travail n‘est pas une option accessible
présentement, puisque seulement 31% des Canadiens qui sont actuellement sur le marché du
travail affirment ne pas avoir cette possibilité. Par contre, un nombre significativement plus
élevé d’anglophones (36%), de citoyens de I'Ontario (38%), de personnes bénéficiant d’un
revenu familial de 60 000 $ et plus (41%) ainsi que 39% des professionnels y ont acces.

Soulignons que c’est au Québec que I'on retrouve la plus faible proportion de Canadiens ayant
acces au télé-travail alors que seulement 17% ont cette possibilité.

Pourcentage des Canadiens qui ont la possibilité de faire du télé-travail
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2.4 Les Canadiens accordent plus d'importance a la famille qu’au travail ou a la vie
sociale

Selon 66% de I'ensemble de la population canadienne, une plus grande importance est accordée
a la famille comparativement au travail. Parmi ceux qui affirment accorder plus ou autant
d’importance au travail qu‘a la famille, on observe une proportion significativement plus élevée
aupres des hommes (30%), des francophones (29%), des Québécois (32%) et des étudiants
(36%).

De plus, une forte majorité de Canadiens, soit 76%, accordent plus d'importance a leur famille
qu‘a leur vie sociale. La tendance a accorder plus ou autant d'importance a la vie sociale qu‘a la
famille est observée chez les francophones (31%), les citoyens du Québec (32%) et les
personnes dont le revenu familial est entre 20 000 $ et 39 999 $ (27%).

Cependant, lorsqu’interrogés sur l'importance accordée a leur travail comparativement a celle
accordée a leur vie sociale, la majorité des Canadiens (60%) disent qu’ils en accordent plus ou
autant a leur travail.

Question : Accordez-vous PLUS, AUTANT ou MOINS dimportance... ?

Autant Moins

...a votre travail qu’a votre vie sociale ?

Provinces Atlantiques 41% 13% 29%
Québec 27% 33% 34%
Ontario 34% 28% 29%
Prairies 40% 16% 32%
Alberta 32% 29% 26%
Colombie-Britannique 32% 24% 31%
Canada 33% 27% 30%
...a votre travail qu’a votre famille ?
Provinces Atlantiques 8% 10% 70%
Québec 10% 22% 62%
Ontario 11% 12% 68%
Prairies 11% 10% 66%
Alberta 13% 11% 62%
Colombie-Britannique 12% 10% 64%
Canada 11% 13% 66%

...a votre vie sociale qu’‘a votre famille ?

Provinces Atlantigues 6% 5% 88%
Québec 10% 22% 66%
Ontario 7% 9% 78%
Prairies 9% 6% 81%
Alberta 6% 7% 81%
Colombie-Britannique 12% 7% 76%
Canada 9% 11% 76%

r e Le complément a 100% représente ceux qui ne savent pas ou refusent de répondre.
MARKETING e Les différences significatives sont inscrites en bleu lorsqu’elles sont supérieures et en vert
lorsqu'elles sont inférieures.



2.5 La féte du Travail célebre la féte des travailleurs

Une majorité de la population canadienne (77%) est d'avis que la féte du Travail célebre les
travailleurs et non le travail. Les Canadiens qui sont de cet avis sont principalement les
francophones (82%) et les Québécois (80%).

Question :  Selon vous, la féte du travail célebre-t-elle le TRAVAIL ou les TRAVAILLEURS ?
N=1501

Travail
Nsp/Refus 12%
1%

Travailleurs
7%
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3.0 Méthodologie

La présente étude effectuée par Léger Marketing a été réalisée au moyen d'entrevues
téléphoniques auprées d'un échantillon représentatif de 1501 Canadiennes et Canadiens agé(e)s de
18 ans ou plus et pouvant s'exprimer en frangais ou en anglais.

Les entrevues ont été réalisées a partir de nos centraux téléphoniques de Montréal et de Winnipeg
du 6 au 11 aolt 2002. Nous avions la possibilité d'effectuer jusqu'a 10 appels dans les cas de non-
réponse.

A l'aide des données de Statistiques Canada, les résultats ont été pondérés selon les régions, le
sexe et la langue parlée a la maison afin de rendre I'échantillon représentatif de I'ensemble de la
population adulte du Canada. Finalement, nous obtenons avec les 1501 personnes sondées, une
marge d'erreur maximale de £ 2,5%, et ce, 19 fois sur 20.
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