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1.0 Constats de I'étude

> La peur de prendre l'avion s’est estompée.

Question : Suite aux événements du 11 septembre dernier, avez-vous davantage peur de prendre l'avion ? (Les
pourcentages représentent les réponses positives
Septembre 2001
(peu apres les attentats a Avril 2002
New York)
Canada 48% 20%

n=1170 personnes qui voyageront

pendant leurs vacances

» Plus du quart des Canadiens prendront I'avion pendant I'été.

Question : Prendrez-vous l'avion au cours de la période estivale ?
n=1170 personnes qui voyageront Ne sait pas /

pendant leurs vacances Refus
Canada 28% 66% 5%

» Sept Canadiens sur dix qui voyageront pendant leurs vacances resteront au Canada.

iuestion . Pendant vos vacances, voiaierez-vous irinciia/ement... ?

... dans votre province 44%
... dans une autre province que la vdtre au Canada 26%
... aux Etats-Unis 12%
.. en Europe 5%
... ailleurs 7%
Ne sait pas / Refus 5%

> Juillet et ao(t des mois privilégiés pour les vacances.

iuestion : Vos vacances estivales auront-elles lieu en JUIN, JUILLET, AOUT ou en SEPTEMBRE ?

Juin 11%
Juillet 31%
Aolt 23%
Septembre 9%
Autre 13%
Ne sait pas / Refus 14%




2. Résultats

2.1 La peur de prendre l'avion s’est estompée

Quelques jours apres les événements tragiques du 11 septembre, 48% des Canadiennes et des
Canadiens disaient avoir davantage peur de prendre l'avion. Au cours des derniers jours d'avril,
cette peur de lavion est nettement revenue a des proportions plus normales alors que
seulement 20% expriment encore leur crainte a la suite des événements du 11 septembre.

Question : Suite aux événements du 11 septembre dernier, avez-vous davantage peur de prendre l'avion ? (Les
pourcentages représentent les réponses positives
Septembre 2001

n=1170 personnes qui voyageront

endant leurs vacances (peu apres les attentats a Avril 2002
P New York)
Hommes 39% 16%
Femmes 56% 25%
Canada 48% 20%
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2.2  Plus du quart des Canadiens prendront I'avion pendant I'été

28% des Canadiens qui voyageront cet été prendront I'avion alors que 66% ne le prendront pas.
52% de ceux qui prendront l'avion voleront a l'intérieur du Canada, 16% vers les Etats-Unis,
14% vers I'Europe et 13% vers d’autres destinations.

36% des 18-24 ans, 38% des allophones, 32% des Ontariens, 36% des plus hauts salariés,
37% des professionnels et 39% des dipldmés universitaires constituent les strates qui prendront
davantage l'avion alors que 72% des 35-44 ans, 79% des francophones et 78% des Québécois
sont les strates qui prendront le moins I'avion.

Question : Prendrez-vous l'avion au cours de la période estivale ?

n=1170 personnes qui voyageront Ne sait pas /
pendant leurs vacances Refus
Provinces Atlantiques 30% 63% 6%
Québec 19% 78% 4%
Ontario 32% 62% 6%
Prairies 24% 72% 1%
Alberta 28% 66% 6%
Colombie-Britannigue 34% 58% 8%
Canada 28% 66% 5%
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2.3 Sept Canadiens sur dix qui voyageront pendant leurs vacances resteront au
Canada

70% des Canadiens qui voyageront pendant leurs vacances le feront au Canada. 44%
voyageront dans leur province et 26% dans d’autres provinces canadiennes. L'an dernier, 77%
des voyageurs en vacances disaient qu’ils ne quitteraient pas le Canada, 54% restaient dans leur
province et 23% visitaient d’autres provinces.

65% des Québécois resteront au Québec alors que 50% des Albertains visiteront d’autres
provinces canadiennes et que 16% des Ontariens prendront la direction des Etats Unis.

D'autre part, 44% des Canadiens qui voyageront pendant leurs vacances indiquent que la valeur

du dollar canadien par rapport au dollar américain les incite & ne pas se rendre chez leurs
voisins du sud alors que 54% disent le contraire.

Question : Pendant vos vacances, voyagerez-vous principalement... ?
n=1170 personnes ... dans une

qui voyageront ... dans votre autre province ... aux Etats- , Ne sait pas /
: . : ... ailleurs ... en Europe
pendant leurs province que la vétre Unis Refus
vacances au Canada
Provinces Atlantiques 42% 43% 5% 7% 0% 2%
Québec 65% 13% 8% 4% 7% 3%
Ontario 41% 20% 16% 8% 7% 8%
Prairies 33% 39% 11% 9% 0% 7%
Alberta 29% 50% 8% 7% 3% 3%
Colombie-Britannigue 38% 27% 12% 11% 5% 6%
Canada 44% 26% 12% 7% 5% 5%
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2.4  Juillet et aoOt des mois privilégiés pour les vacances

C'est particulierement en juillet et en ao(t que les Canadiens prendront leurs vacances. En effet,
31% les prendront en juillet et 23% en aodt alors que 11% se reposeront en juin et 9% en
septembre.

Question : Vos vacances estivales auront-elles lieu en JUIN, JUILLET, AOUT ou en SEPTEMBRE ?

Ne sait pas /

Septembre Refus
Provinces Atlantiques 10% 34% 24% 7% 16% 9%
Québec 7% 44% 25% 6% 9% 9%
Ontario 12% 29% 21% 10% 15% 12%
Prairies 9% 28% 19% 11% 12% 21%
Alberta 11% 24% 27% 10% 11% 17%
Colombie-Britannigue 15% 20% 21% 10% 14% 19%
Canada 11% 31% 23% 9% 13% 14%

En moyenne, les vacanciers disposeront de deux semaines et demie de vacances. 26% auront
une semaine de vacances, 34% deux semaines, 14% trois semaines et 19% plus de 3 semaines.

54% de ceux qui ont une semaine de congé resteront dans leur province tandis que parmi ceux
qui ont plus de trois semaines de vacances, 17% iront aux Etats-Unis et 9% iront en Europe.

Question : Pendant vos vacances, voyagerez-vous principalement... ?

. . . Plus de 3
1 semaine 2 semaines RECINERES .
ENENES
... dans votre province 44% 54% 44% 42% 36%
... dans une autre province que 26% 23% 28% 34% 24%
la vbtre au Canada
... aux Etats-Unis 12% 13% 11% 6% 17%
... en Europe 5% 1% 5% 9% 9%
... ailleurs 7% 6% 7% 7% 10%
Ne sait pas / Refus 5% 3% 5% 2% 3%

Leger 6



3.0 Méthodologie

La présente étude effectuée par Léger Marketing a été réalisée au moyen d'entrevues
téléphoniques auprés d'un échantillon représentatif de 1508 Canadiennes et Canadiens agé(e)s de
18 ans ou plus et pouvant s'exprimer en francais ou en anglais, dont 1170 voyageront pendant
leurs vacances.

Les entrevues ont été réalisées a partir de nos centraux téléphoniques de Montréal et de Winnipeg
du 16 au 21 avril 2002. Nous avions la possibilité d’effectuer jusqu'a 10 appels dans les cas de
non-réponse.

A l'aide des données de Statistiques Canada, les résultats ont été pondérés selon les régions, le
sexe et la langue parlée a la maison afin de rendre I'échantillon représentatif de I'ensemble de la
population adulte du Canada. Finalement, nous obtenons avec les 1170 personnes sondées, une
marge d'erreur maximale de + 2,9%, et ce, 19 fois sur 20.
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