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1.0 Constats de I'étude

> Au cours du méme mois, prés des trois quarts des Canadiens auraient consommé des

r

médicaments.

Consommation des médicaments, prescrits et en vente libre, des Canadiens
n=1503 Total

Prescriptions seulement 20%
Vente libre seulement 20%
Prescription / Vente libre 32%
Aucun médicament 27%

» Un Canadien sur sept a déja consommé des médicaments dont la date de péremption était
dépassée.

Question : Vous arrive-t-il GENERALEMENT, OCCASIONNELLEMENT ou JAMAIS de consommer des médicaments dont la
date d’expiration est dépassée ?

Généralement  Occasionnellement Jamais Ne sait pas
Canada 1% 13% 84% 1%

Question : Lorsque vous prenez des médicaments, respectez-vous toujours la dose prescrite ?
Ne sait pas

Canada 92% 7% 0%

» Trois Canadiens sur quatre estiment que les médicaments génériques sont aussi efficaces
que les originaux.

Question : A votre avis, est-ce que les médicaments génériques sont aussi efficaces que les médicaments originaux ?
Ne sait pas

Canada 74% 13% 12%

> Les avis sont partagés en ce qui a trait a I'efficacité des médicaments naturels par rapport
aux médicaments courants.

Question : Selon vous, est-ce que les médicaments naturels sont aussi efficaces que les médicaments courants ?
Ne sait pas

Canada 42% 33% 25%
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> Lorsquils ne se sentent pas bien ou qu’ils sont malades, les Canadiens sont divisés quant a
la conduite a adopter.

Question : La derniére fois ou vous ne vous sentiez pas bien ou malade, est-ce que...

.. vous avez pris un médicament dont vous disposiez a la maison 27%
.. Vous avez vu le médecin 31%
.. Vous avez consulté le pharmacien 6%
... Vous avez attendu que le mal se passe 33%
Ne sait pas/ Refus 3%
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2. Résultats

2.1 Au cours du méme mois, pres des trois quarts des Canadiens auraient
consommé des médicaments

Au cours du méme mois, 72% des Canadiennes et des Canadiens auraient consommeé des
médicaments autres que des produits naturels. En fait, 20% auraient consommeé exclusivement
des médicaments prescrits, 20% des médicaments en vente libre et 32% les deux types de
médicaments.

En ce qui concerne les médicaments obtenus sur ordonnance, 59% des femmes, 76% des plus
de 55 ans, 64% des gens dont le revenu est inférieur a 20,000 $ et 77% des retraités en
consommeraient plus que les autres groupes de la population.

Consommation des médicaments, prescrits et en vente libre, des Canadiens selon les groupes d’age

18-34 ans 35-54 ans 55 ans et plus
Prescrits seulement 20% 13% 15% 38%
En vente libre seulement 20% 24% 24% 9%
Prescrit / En vente libre 32% 26% 32% 38%
Aucun médicament 27% 37% 28% 14%




2.2 Un Canadien sur sept a déja consommé des médicaments dont la date de
péremption était dépassée

14% de la population canadienne aurait déja consommé des médicaments dont la date de
péremption était dépassée. 1% le ferait généralement et 13% le feraient occasionnellement.

On remarque que 18% des personnes a hauts revenus, 20% des professionnels et 21% des
dipldomés universitaires ont plus tendance a consommer des médicaments périmés que les
autres Canadiens.

D'autre part, 7% des Canadiens ne respecteraient pas toujours la dose prescrite. Ce serait
surtout le fait de 12% des 18-34 ans. Par contre, 98% des plus de 55 ans disent respecter la
dose prescrite.

Question : Vous arrive-t-il GENERALEMENT, OCCASIONNELLEMENT ou JAMAIS de consommer des médicaments dont la
date d’expiration est dépassée ?

18-34 ans 35-54 ans 55 ans et plus
Généralement 1% 1% 1% 2%
Occasionnellement 13% 12% 15% 11%
Jamais 84% 86% 83% 85%
Ne sait pas 1% 1% 1% 2%

Question : Lorsque vous prenez des médicaments, respectez-vous toujours la dose prescrite ?

18-34 ans 35-54 ans 55 ans et plus
oul 92% 87% 93% 98%
NON 7% 12% 6% 2%
Ne sait pas 0% 1% 0% 0%
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2.3 Trois Canadiens sur quatre estiment que les médicaments génériques sont
aussi efficaces que les originaux

74% des Canadiens sont d’avis que les médicaments génériques sont aussi efficaces que les
médicaments originaux alors que 13% pensent le contraire et 12% ne peuvent se prononcer.

Les personnes les plus affirmatives a cet égard sont 77% des Québécois, 78% des 25-34 ans,
79% des hauts salariés, 80% des professionnels et 79% des dipldbmés universitaires. Par contre,
on retrouve les moins nombreux a étre affirmatifs chez les plus de 65 ans (63%), les allophones
(60%), les Ontariens (70%) et chez les travailleurs manuels (68%o).

Question : A votre avis, est-ce que les médicaments génériques sont aussi efficaces que les médicaments originaux ?

Ne sait pas
Langue maternelle : francais 76% 15% 8%
Langue maternelle :anglais 76% 12% 12%
Langue maternelle : autre 60% 18% 23%
Canada 74% 13% 12%




2.4  Les avis sont partagés en ce qui a trait a I'efficacité des médicaments naturels
par rapport aux médicaments courants

En effet, 42% de I'ensemble de notre population accordent la méme efficacité aux deux types
de médicaments alors que 33% estiment que les médicaments courants sont plus efficaces
tandis que 25% ne savent pas.

Parmi les Canadiens qui tendent davantage a reconnaitre la méme efficacité des deux types de
médicaments, on note 56% de 18-24 ans, 55% des allophones, 53% des Albertains, 48% des
personnes dont le revenu est inférieur a 40 000$, 55% des travailleurs manuels et 47% des
gens qui ont une scolarité de niveau secondaire.

Parmi ceux qui trouvent les médicaments naturels moins efficaces, on retrouve particuliérement

39% des francophones, 41% des Québécois, 40% des hauts salariés, 39% des professionnels et
43% des dipldmés universitaires.

Question : Selon vous, est-ce que les médicaments naturels sont aussi efficaces que les médicaments courants ?

Ne sait pas
Langue maternelle : francais 41% 39% 20%
Langue maternelle : anglais 40% 34% 26%
Langue maternelle : autre 55% 20% 25%
Canada 42% 33% 25%

Proportions des Canadiens qui sont d’avis que les médicaments naturels
sont aussi efficaces que les médicaments courants

MOYENNE CANADIENNE : 42%




2.5 Lorsgu’ils ne se sentent pas bien ou qu’ils sont malades, les Canadiens sont
divisés quant a la conduite a adopter

La derniére fois ou ils ne se sont pas sentis bien ou sentis malades, 33% des Canadiens ont
attendu que le mal se passe, 31% ont consulté un médecin, 27% ont pris un médicament dont
ils disposaient et 6% ont consulté un pharmacien.

On remarque que 40% des 55-64 ans, 56% des plus de 65 ans, 37% des francophones, 38%
des Québécois, 41% des personnes qui ont un revenu annuel inférieur a 20,000 $ et 61% de
ceux qui ont une scolarité de niveau primaire ont eu plus recours au médecin que les autres
strates de population.

On note d’autre part que 36% des hommes, 41% des moins de 35 ans, 38% des anglophones,
41% des Albertains, 44% des professionnels et 37% de la population active ont davantage
attendu que le mal se passe.

Question : La derniére fois ou vous ne vous sentiez pas bien ou malade, est-ce que...
65 ans et
plus

Total 18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans

... VOUS avez pris un
médicament dont vous vous

disposiez a la maison 27% 28% 29% 31% 29% 9% 19%
... Vous avez vu le médecin 31% 26% 20% 25% 28% 40% 56%
... Vous avez consulté le

pharmacien 6% 5% 7% 7% 7% 8% 5%
... Vous avez attendu que le

mal se passe 33% 39% 43% 35% 31% 29% 14%
Ne sait pas/ Refus 3% 1% 1% 2% 5% 2% 6%




3.0 Méthodologie

La présente étude effectuée par Léger Marketing a été réalisée au moyen d'entrevues
téléphoniques auprés d'un échantillon représentatif de 1503 Canadiennes et Canadiens agé(e)s de
18 ans ou plus et pouvant s'exprimer en frangais ou en anglais.

Les entrevues ont été réalisées a partir de nos centraux téléphoniques de Montréal et de Winnipeg
du 19 au 24 mars 2002. Nous avions la possibilité d'effectuer jusqu'a 10 appels dans les cas de
non-réponse.

A l'aide des données de Statistiques Canada, les résultats ont été pondérés selon les régions, le
sexe et la langue parlée a la maison afin de rendre I'échantillon représentatif de I'ensemble de la
population adulte du Canada. Finalement, nous obtenons avec les 1503 personnes sondées, une
marge d'erreur maximale de *+ 2,6%, et ce, 19 fois sur 20.
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